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Title:सभी हितधारको ंऔर जनता के सदस्ोको

आईआरडीए का उपभोकत शिकष वेबसाइट : बीमा बमेिसाल एक पहल

बीमा
विनियामक और विकास
परधिकरण, बीमा
के संबंध मे जागरकता
उतन करने के
लिए `बीमा बेमिसाल
लोगो~ के अंतर्त अनेक
पहल कर रहा है।
नवीनतम पहल ,विभिन
बीमा सेवाओं के
लिए उपभोकतओं
या संभावित गरहको
ंको परसंगिक मामलो
ंके बारे मे शिकषत
करने की दषट
से आम जनता,
संभावित
गरहको ंऔर पालिसीधारको
ंके लिए एकमात
शैकणिक वेबसाइट
का पसतव है।आरंभ
मे वेबसाइट अंगरज़
मे होगी और उसके
बाद उसको हिनद
इतयदि मे सकम
बनाया जाएगा। इस
एकमात वेबसाइट
का लक, उपभोकतओं
को बीमा के बारे
मे विशष रप
से, बीमा खरीदने, दावा
करने इतयदि के
संबंध मे शिकषत
करना है। वेबसाइट, विषयो
ंके संबंध मे कुछ
आधारभूत सामान
जानकारी देने के
लिए सभी तक पहुचने
का एक पयास है, ताकि
उपभोकत
सोचे
और ऐसे सवालो
ंके उतर माँगे,
जैसे उनह कय
खरीदना चाहिए, कय
उनह सही उतपद
पेश किया जा रहा
है कि उनह बीमा
पालिसी को पूरी
तरह से पढना
चाहिए, उनह
दावे इतयदि करते
समय की करयाविधि
व उसमे शामिल
दसतवेजो ंको
समझना है। यह कोशिश
रही है कि भाषा
सरल हो ताकि एक
साधारण
वकत
भी उसको समझ सके।
हम अब
सभी से, जनता, संभावित
गरहको,ं पालिसी
धारको,ं मधवरत
संस थ्ओं, बीमा
कंपनियो ंऔर बीमा
उदयग के अन
सभी हिताधिकारियो
ंसे
पतिकरया/सुझाव
माँगने के लिए
वेबसाइट को खोलते
है। वेबसाइट www.policyholder.gov.in. . पर
पहुचा जा सकता
है। जैसा कि देखा
जा सकता है,
वेबसाइट
के कुछ तत स्थर
होगें और अन
गतिशील है , जिनको
समय-समय पर अदतन
किया जाता रहेगा।
हमे इस पहल के
संबंध मे आपकी
पतिपुषट(फीडबैक)
का इनज़र है।
कृपया
हमे आपके उतर 21 मई, 2012 तक
या उससे पूर्
भेजे। आप vpriyab[at]irda
[dot] gov [dot] in. पर ईमेल भी कर
सकते है।
जे.हरिहरन
अधक
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