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Title:सभी हितधारको ंऔर जनता के सदसोकंो

आईआरडीए का उपभोका हिका वेबसाइट : बीमा बहेमसाल एक पिल

बीमा हवहनयामक और हवकास पाहधकरण, बीमा के संबंध मे जागरकता उतन करने के हलए `बीमा बेहमसाल लोगो~ के अंतग्त अनेक पिल कर रिा िै।
नवीनतम पिल ,हवहभन बीमा सेवाओं के हलए उपभोकाओं या संभाहवत गािको ंको पासंहगक मामलो ंके बारे मे हिहकत करने की दहट से आम जनता,
संभाहवत गािको ंऔर पाहलसीधारको ंके हलए एकमात िैकहणक वेबसाइट का पसाव िै।आरंभ मे वेबसाइट अंगेजी मे िोगी और उसके बाद उसको हिनी
इताहद मे सकम बनाया जाएगा। इस एकमात वेबसाइट का लक, उपभोकाओं को बीमा के बारे मे हविेष रप से, बीमा खरीदने, दावा करने इताहद के
संबंध मे हिहकत करना िै। वेबसाइट, हवषयो ंके संबंध मे कुछ आधारभूत सामान जानकारी देने के हलए सभी तक पहुचने का एक पयास िै, ताहक उपभोका
सोचे और ऐसे सवालो ंके उतर माुगे, जैसे उने का खरीदना चाहिए, का उने सिी उताद पेि हकया जा रिा िै हक उने बीमा पाहलसी को पूरी तरि से पढना
चाहिए, उने दावे इताहद करते समय की हरयाहवहध व उसमे िाहमल दसावेजो ंको समझना िै। यि कोहिि रिी िै हक भाषा सरल िो ताहक एक साधारण
वकक भी उसको समझ सके।
िम अब सभी से, जनता, संभाहवत गािको,ं पाहलसी धारको,ं मधवतत संस ा्ओं, बीमा कंपहनयो ंऔर बीमा उदोग के अन सभी हिताहधकाररयो ंसे
पहतहरया/सुझाव माुगने के हलए वेबसाइट को खोलते िै। वेबसाइट www.policyholder.gov.in. . पर पहुचा जा सकता िै। जैसा हक देखा जा सकता िै,
वेबसाइट के कुछ तत कस्र िोगें और अन गहतिील िै , हजनको समय-समय पर अदतन हकया जाता रिेगा। िमे इस पिल के संबंध मे आपकी
पहतपुहट(फीडबैक) का इनजार िै।
कृपया िमे आपके उतर 21 मई, 2012 तक या उससे पूव् भेजे। आप vpriyab[at]irda [dot] gov [dot] in. पर ईमेल भी कर सकते िै।
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